BANKA CELJE d.d.

Vodnikova 2, 3000 Celje

Sektor pla¢ilnega prometa

ZAKON O PLACILNIH STORITVAH IN SISTEMIH (ZPIaSS)

S 1.11.2009 priéne veljati nov Zakon o placilnih storitvah in sistemih, ki nadomesc¢a sedaniji
Zakon o placilnem prometu. Nov zakon pomeni implementacijo evropske Direktive o placCilnih
storitvah v naSe okolje.

Cilji direktive in sprejetega Zakona o placilnih storitvah in sistemih so predvsem:

zagotoviti vzpostavitev enotnega trga placilnih storitev na notranjem trgu Evropske unije,
doloCiti zahteve za dostop na trg ponudnikom placilnih storitev, ki niso kreditne
institucije,

doloéiti enotne pravice in obveznosti uporabnikov in ponudnikov placilnih storitev v EU,
doloditi pravila glede oblikovanja in upravljanja placilnih sistemov.

Glavne znacilnosti novega zakona:

vecja za&c€ita potrosnikov in vedji obseg obveznosti ponudnikov placilnih storitev,
dovoljenje za izvajanje placilnih storitev bodo lahko poleg bank pridobile tudi placilne
institucije (pogoiji in kriteriji za pridobitev dovoljena so dolo¢eni v zakonu),

uvedba placilnih raCunov pri placilnih institucijah, ki bodo namenjeni izklju€no izvajanju
placil (ne bodo smeli biti v vlogi depozitnega racuna),

opustitev kontrol na obstoj ali pravilnost zapisa raCuna prejemnika placila pri izvedbi
placilne storitve (zaradi ukinitve registra transakcijskih raCunov pri BS v sedanji vlogi in
uvedbe registra transakcijskih radunov pri AJPES za namene izvajanja postopka izvrsb),
uvedba moznosti povracila placilnih transakcij, ki pod doloCenimi pogoji omogoca
potroSniku, da poda svoji banki zahtevo po vradilu sredstev ze izvedene direktne
obremenitve (do 8 tednov za avtorizirane in do 13 mesecev za neavtorizirane placilne
transakcije),

spremenjen nacin zaracunavanja stroskov placil

vecji obseg informacij za stranke o izvedenih plagilih (npr. informacija o konkretnem
uporabljenem menjalnem tecaju pri placilu v drugi valuti, o obraCunanem nadomestilu, ..)
in zagotavljanje informacij na papirju ali trajnem nosilcu podatkov),

obvesc€anje strank vsaj dva meseca pred spremembo pogojev izvajanja placilnih storitev,
omejitev odgovornosti potroSnikov v primeru zlorab na najve¢ 150 EUR (npr. v primeru
izgube kartice ali zlorabe elektronske trzne poti).
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